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CANTINA SOCIAL

Disposicoes Gerais

Art.2 12 - Ambito
A Cantina Social Padre Tobias pertence ao Centro Bem Estar Social Padre Tobias, com

Protocolo de Cooperacéo celebrado com o Instituto da Seguranca Social, IP.

Art.222- Fim

A Cantina Social Padre Tobias insere-se na Rede Solidaria das Cantinas Sociais e constitui-se
como uma resposta de intervencdo no ambito do Programa de Emergéncia Social, que tem
como objetivo suprir as necessidades alimentares dos individuos e familias em situacdo de

vulnerabilidade socioecondmica, através da disponibilizacéo de refeicdes.

Art.2 32 - Servigo Prestado

1) A Cantina Social Padre Tobias fornecera refeicbes devidamente embaladas e
acondicionadas, para consumo no domicilio.

2) De modo a facilitar o acesso a refeicdes, o Centro Bem Estar Social Padre Tobias,
enquanto entidade responsavel pela gestdo da Cantina Social Padre Tobias, pode

estabelecer parcerias com outras respostas sociais no Concelho de Benavente.
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CANTINA SOCIAL

Processo de Admissao dos Utentes na Cantina Social

Art.2 42 - Condigoes de Admissdo

Séo considerados Beneficiarios/Utentes da Cantina Social Padre Tobias as pessoas residentes

na freguesia de Samora Correia, e do concelho de Benavente através de eventuais parcerias,

que se enquadrem numa das seguintes condigdes:

a)
b)
c)
d)
€)

Idosos com baixos rendimentos;

Familias expostas ao fendmeno do desemprego;

Familias com filhos a cargo;

Pessoas com deficiéncia;

Pessoas com dificuldade em ingressar no mercado de trabalho.

Art.2 52 - Critérios de Admissdo

1) A admisséo dos Beneficiarios/Utentes serd feita de acordo com os seguintes critérios:

2)

3)

a)
b)
c)

d)

€)
f)

9)

Situacdo ja sob apoio social, desde que o apoio atribuido ndo seja no ambito
alimentar;

Situacgbes recentes de desemprego maltiplo e com despesas fixas com filhos;
Familias/Individuos com baixos salarios e encargos habitacionais fixos;
Familias/Individuos com doenca cronica, baixo rendimento e encargos habitacionais
fixos;

Familias/Individuos com reformas/pensdes ou outro tipo de subsidios sociais baixos;
Familias monoparentais, com salarios reduzidos, encargos habitacionais fixos e
despesas fixas com filhos;

Situacbes de emergéncia temporaria, tais como incéndio, despejo ou doenca, entre

outras;

Na aplicacao destes critérios, em situacao de inscri¢fes superiores a capacidade, deve ter-

se em conta que se procurara dar resposta prioritaria aos casos mais graves, com base nos

relatorios sociais.

A Direcéo Técnica realiza a avaliacdo de cada caso, e submete proposta para a aprovacgéo

do Conselho de Administragéo.
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CANTINA SOCIAL

Art.2 62 - Sinalizacdo
1) A Sinalizacdo de Beneficiarios/Utentes pode acontecer das seguintes formas:
a) Pela procura direta de Apoio;
b) Pelo conhecimento do Centro Bem Estar Social Padre Tobias;
c) Pelo encaminhamento dos Parceiros da Rede Social do Concelho de Benavente
(Seguranca Social, Autarquias, Instituigdes, Escolas, entre outras).
2) A sinalizacdo podera ser feita através do preenchimento da Ficha de Sinalizacdo (anexo
1) e do seu envio para a entidade gestora da Cantina Social.

3) Depois de conhecida, a situacdo deve ser sinalizada no prazo maximo de um dia util.

Art.2 72 - Processo de Admissdo

1) O processo de admissdo inicia-se com a verificagdo do acompanhamento de qualquer
entidade de acédo social.

2) O processo de avaliacao é composto pela caracterizagéo socioecondémica da familia e pelo
preenchimento da Ficha de Caracterizacdo de Beneficiario (anexo 2).

3) Para efeitos de admissdo, o candidato sera convocado e deve comparecer perante a
entidade gestora da Cantina Social, onde devera entregar toda a documentacéo solicitada,
designadamente:

a) Fotocdpia do Cartédo de Cidadao, Bilhete de Identidade ou documento de identificacéo;

b) Fotocopia do Cartdo de Beneficiario da Seguranca Social;

¢) Recibos comprovativos dos rendimentos referentes aos trés meses anteriores, de todos
0s membros do agregado familiar;

d) Comprovativos das despesas mensais elegiveis da familia, referentes aos trés meses
anteriores;

e) Declaracéo de inscricdo no Centro de Emprego dos elementos do agregado familiar,
no caso dos desempregados;

f) Outros documentos que se venham a mostrar relevantes.

4) Sera elaborado um relatorio social pela Dire¢do Técnica, devidamente fundamentado, que
propora o apoio necessario no nimero de refei¢des, do valor da comparticipacéo a pagar
e da duracéo previsivel para o acesso a Cantina Social.

5) Apos a rececdo da candidatura, a entidade responsével pela gestdo da Cantina Social, na

pessoa do seu Conselho de Administragdo, deve emitir decisdo no prazo de dois dias Uteis.
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p W 70" ﬂ , Regulamento Interno

6)

CANTINA SOCIAL

Esta decisdo deverd ser comunicada de imediato a familia, pelo meio mais rapido, e de
seguida a Seguranca Social por escrito.

A entidade gestora da Cantina Social, enquanto decorrem 0s tempos expressos nos
nameros anteriores, e em caso de grande e justificada necessidade, pode iniciar o

fornecimento das refeigdes.

Art.2 82 - Compromisso e avaliacdo do apoio dado pela Cantina Social

1)

2)

O acesso a Cantina Social implica a existéncia de um processo de acompanhamento, com
compromisso, apoiando as familias até a sua autonomizacéao.

A admissdo e efetivada através da assinatura dos Beneficiarios/Utentes de uma
Declaracdo de Honra, na qual assumem a situacdo identificada, declaram conhecer e
aceitar os seus deveres e obrigagoes (Anexo 3).

Art.2 92 - Cessacdao do apoio dado pela Cantina Social

1)
2)

3)

4)

5)

6)

O apoio cessa imediatamente se o0 Agregado Familiar assim o solicitar (Anexo 4).
Se se alterarem as condicBes socioecondémicas que levaram a concessdo do apoio dado
pela Cantina Social, a entidade responsavel pela gestdo da Cantina Social reavalia a
continuacéo do apoio.

a. A Direcdo Técnica solicitara a documentacdo necessaria para a reavaliacéo.

b. A reavaliacdo tera de ser ratificada pelo Conselho de Administracéo.
Quando se aproximar o prazo previsto para o fim do apoio dado pela Cantina Social, a
entidade responsavel pela gestdo da Cantina Social promove a avalia¢do da situacdo para
ver da necessidade da continuacgéo do apoio ou se 0 mesmo deve cessar.

a. A Direcdo Técnica solicitara a documentacdo necessaria para a reavaliacao.

b. A reavaliacdo tera de ser ratificada pelo Conselho de Administracdo antes do

final do prazo.

Em caso de falsas declaracbes a entidade gestora da Cantina Social pode declarar a
cessacao do apoio.
Em caso de comportamentos perturbadores do funcionamento da Cantina Social, da
entidade gestora ou das entidades parceiras, dos seus demais Utentes ou colaboradores,
que tenham lugar de forma recorrente, pode a entidade gestora da Cantina determinar a
cessacao do apoio.
Da cessacdo do apoio previsto nos numeros anteriores, sera de imediato dado

conhecimento a familia e a Seguranga Social.
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CANTINA SOCIAL

Capitulo lll

Deveres e Obrigacoes

Art.2 10° - Obrigagédes da entidade responsavel pela gestdo da Cantina Social

Séo obrigacdes da entidade responsavel pela gestdo da Cantina Social:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

Garantir o bom funcionamento da Cantina Social, assegurar o bem-estar, seguranca e
confidencialidade dos beneficiérios e o respeito pela sua individualidade.

Disponibilizar refei¢des nos termos do presente regulamento.

Fornecer mensalmente ao ISS, IP informacdes sobre a Cantina Social.

Assegurar que as refeicBes distribuidas ndo sejam vendidas, trocadas por dinheiro ou
utilizadas como forma de pagamento para outras pessoas ndo beneficiarias da mesma.
Emitir comprovativo de pagamento ao Utente/Beneficiario pelas refei¢des entregues.
Assegurar o pagamento estipulado pelo ISS, IP as entidades parceiras, do nimero de
refeicbes confecionadas pelas mesmas no ambito da Cantina Social.

Avaliar o funcionamento da Cantina Social.

Art.2 112 - Obrigagées das entidades parceiras

Séo obrigacdes das entidades parceiras:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

Garantir o bom funcionamento da Cantina Social, assegurar o bem-estar, seguranca e
confidencialidade dos beneficiarios e o respeito pela sua individualidade.

Disponibilizar refeicdes nos termos do presente regulamento.

Assegurar que as refeicdes distribuidas ndo sejam vendidas, trocadas por dinheiro ou
utilizadas como forma de pagamento para outras pessoas ndo beneficiarias da mesma.
Emitir comprovativo de pagamento ao Utente/Beneficiario pelas refeicGes entregues.
Emitir recibo a entidade responsavel pela gestdo da Cantina Social, pelas refei¢ces
convencionadas.

Remeter documento de monitorizacdo a entidade responsavel pela gestdo da Cantina
Social no primeiro dia util de cada més (Modelo Oficial da Seguranga Social).

Art.2 122 - Obrigagoées do Utente/Beneficidrio da Cantina Social

Séo obrigacdes do Utente/Beneficiario da Cantina Social:

1)

Colaborar para o bom funcionamento da Cantina Social, assegurando o bem-estar e

seguranca dos outros Utentes/Beneficiarios da Cantina Social.

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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2)

3)

4)
5)

6)
7)

CANTINA SOCIAL

Ter um comportamento delicado e de urbanidade para com todos os colaboradores e
demais Utentes do Centro Bem Estar Social Padre Tobias e das entidades parceiras;

Ser pontual no levantamento das refeicbes, sendo sempre portador do documento
identificador (Anexo 5), e avisando sempre que algum atraso seja previsivel.

Assinar o registo de levantamento de todas as refei¢cbes no proprio momento.

Ser diligente e pontual na entrega de todos os documentos solicitados, bem como
comparecendo sempre que seja convocado pela entidade gestora da Cantina Social.
Comunicar a entidade gestora todas as alteracGes da condi¢ao socioeconémica.

Se for determinado o pagamento de alguma comparticipacdo, as mesmas devem ser pagas

pontualmente nas datas definidas pela entidade gestora da Cantina Social.

Comparticipacoes dos Beneficiarios/Utentes na Cantina Social

Art.2 132 - Comparticipagdo

7)

8)

9

10)

Em regra, o0 acesso ao Programa de Emergéncia Alimentar sera gratuito. No entanto, de
acordo com as condi¢des socioecondmicas dos Beneficiarios/Utentes, a entidade gestora
da Cantina Social Padre Tobias podera cobrar uma comparticipacdo até ao valor de um
euro por refeigdo.

Sdo elegiveis as situagoes em que o rendimento mensal “per capita” ndo exceda o valor
da Penséo Social referente ao ano civil em vigor.

O limite referido no nimero anterior pode ndo ser limitador da atribuicdo do apoio,
dependendo da avaliacao técnica efetuada e da aprovacgdo da entidade gestora.

O calculo do rendimento “per capita” do agregado familiar é realizado de acordo com a
. , RF-D
seguinte formula: R = >

Sendo que: R = Rendimento “per capita”
RF = Rendimento mensal Iliquido do Agregado familiar
D = Despesas fixas

N = Namero de elementos do Agregado Familiar

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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CANTINA SOCIAL

11) Para a defini¢do do valor da comparticipacéo sdo considerados todos os rendimentos do
agregado familiar.
12) Consideram-se despesas fixas elegiveis as seguintes:
a) O valor da renda de casa ou de prestacdo mensal devida pela aquisico de habitacao
propria.
b) Despesas com a agua, luz, gas e telefone.
c) Despesas de saude, com a aquisicdo de medicamentos de uso continuados em caso de
doenca cronicas.
d) Despesas com a Educacéo;
e) Outras despesas devidamente comprovadas, consideradas pertinentes na avaliacao
socioeconomica.
13) Em funcdo da avaliagdo socioecondmica, devera constar na proposta de admissdo um

valor de comparticipacéo.

Localizacdo e Horario de Funcionamento da Cantina Social

Art.2 142 - Localizacdao
O servico prestado pela Cantina Social Padre Tobias esta sediado em R. Padre Tobias, s/n,
2135-275 Samora Correia

Art.2 152 - Hordrio
A Cantina Social Padre Tobias funciona sete dias por semana, das 12.00 as 12.15 e das 18 as
18.15.

Art.2 162 - Capacidade
A Cantina Social Padre Tobias pode fornecer até 100 refeicbes diarias, distribuidas por

almocos e jantares conforme o funcionamento das demais Respostas Sociais.

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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CANTINA SOCIAL

Da aplicacao deste Regulamento

Art.2 172 - Dividas ou omissoes
Todas as duvidas que possam surgir da interpretacdo deste Regulamento, ou qualquer situacéo
ndo prevista no mesmo, sera resolvida pelo Conselho de Administracdo do Centro Bem Estar

Social Padre Tobias.

Aprovado em reunido do Conselho de Administracdo do Centro Bem Estar Social Padre

Tobias no dia 08/02/2013, entrando imediatamente em vigor.

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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CANTINA SOCIAL

llle)m 1 = Ficha de Identificacao/Avaliagéo

Fhcre Tobios

CANTINA SOCIAL

FICHA DE IDENTIFICAGAD

|H‘°‘ Processo Data de Emissdo ! ! |
Refeigoes atribuidas : Validade

Almopos i !
TelefoneiTelemdwel: ¥ !

Dados do Agregado Familian/ iienbe

Morada:

Localiciade: Cadigo Posti: .

TelefoneiTelemavel:

e |Nome et [Porimece o™ [aste
Frodfisskonal

1

2

k|

i

5

B

L

|

Critérios para a sinalizagso

Familas moanoDarentals oom Daloos rendim e,

Shuacies ecanies de desemprego moliplo, com despesas fas o oom fhos]
Shuacdes decalamidade piblica afou de amenjdnoa iempordnia (inodndos, despajos, doenca, o).

Sluaies j& com apiio social [desde gua O aposn aribuido ndo Saja no Ambie 00 aooen almerntar;

Familas oindividuos oom bales saldios o encangos habifacionaks olkrsados;

Familas o individuos oom doangs ondnica oom balbens rendimenios
Famila & individios oom fenstas OuU oUTo G0 o presiapies sodals babias;

Outros dados Relevantes

[Usufrui de apoio social ?
Simi Clual?
Mao [ que Matureza?

Aszinahwa do Técnico

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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CANTINA SocCIAL

Ilill 2 = Ficha de Caracterizacéo de Beneficiarios

N D FROCESSOVEENEFICLARNY:

FROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR
CANTIMNAS SOCIALS

FICHA DE CARACTERIZACAO BENEFICIARIOS

NOME M0 TITULAR [8) AGREGAT) FAMILIAR:
DOC. DE IDENTIFICACAD 8.* EMITIDOA ¢ | EM
CENERCE MASCULING. ] FEMPNING L] IDADE: ANDS

PATRAVEMPREGADOR: |

TRABALHADOR POR CONTA PROPELA: [

POR CONT A DE OUTREM:

TRABALHADOR FAMILLIAR M REMUNERADC: |:|:|
INCAPACITADG PERMANENTE PARA 0 TRABALHO:
DESEMPFREGADD: []

REFORMAIDN, APOSENTADD OU ESTA NA RESERVA: []
ESTUDANTE:

BENEFICTARIC T BSI:

RENEFICIARID DE SUBSIDN DE DESEMPREGO: [
BEMEFICIARIC DE BOLSA DE FORMACACE
BEMEFICIARIC DE OUTROS APDIDS SOCTAIS:

OUTRO SUBSIND TEMPORARIO DOENCA, MATERNIDADE, ETC.k [
SEM RENDIMENTOS:

DOUPA-SE DAS TAREFAS B0 LAR: [
OUTRA SITUACAD:

TIPD DE AGREGAIN FAMILLIAR:

uwePEssOAL: ] monoearENTAL Mascuimo: ] sonopareeTaL FEammo: [
NUCLEAR OOM FILHOS: [7]  NUCLEAR SEM FILHOS: [0 acarGapa] ]

N.* DE FLEMENTOS M) AGREGATH FAMILIAR (INCLUSIVE O TITUL AR

IDENTIFIC A A [0S RESTANTES MEMERDS Ny AGREC AT FAMILIAR:

Sl VIR NIREIEE !'I'I'I.llu,'.hl.l ECT RS CV U PR RS AL

VALDHE DTS S ISR TS MBS k]S U N ALCH DA DEXFIC AR MESSR01%
ALTTHRIE DS & FAHTIH IRE J i ATE I i

ﬂ'.n\.\'h.l.l.“,:.lﬂ [ =11 i 4

VALLHE CUOHEAD S FOIH I.'l:r.l:t,.ki.l: lh.'l:ll:m‘l:ﬂ-lﬂ.‘:ﬂ.“-: EREC N AN T AHE™

CARACTERIZAC A REALIEADA POR: ENl i 4
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CANTINA SocCIAL

IIIOI. 3 = Declaracgéo de Honra

Fhcre Tobios

CANTINA SOCIAL
DECLARACAO DE HONRA

|H" Processo |

Exirain do Regulamenio da Cantina Social

Art.? 109 - Mbrigocies do Dtente /Beneficidrie do Cootima Social

Ko obrigagdes do DnenfeBemafickirio de Coating Secial:

1) Calwharer pars o bow fimciosamenns de Canring Saclal, acsegurands o bem-eoar ¢ seguramo
dws outras LienresBemaficidnios da Canrlea Seclal.

2 Ter um comportameno dilicads ¢ de unbanidade para com hwdas es calmbaraderes ¢ demeals
LUtemes do Conre Sem Exar Soctal Padre Todes ¢ doy emtichedes pareeiras;

5 Fer pantwal me [evearemento das refeigdes, awsando sempre g elgum areso sefie previsied.

&) Assimer o regisio de [rvennomento de ioday @s refinigdes o proprs somean.

5 Rer diftpese ¢ pontual na carrega de wodos o9 documenros selicitados, hem coms camparecend's
SemywE que sl comvecacta peliy emtidirde periora do Coming Socid,

) Comumiorr 4 eniidmde genone wdas a9 alteracdes da comifipdo sochaeoondmig.

71 Be for dererminods o pagamene de elgume compnar cipapdo, aF menmay devem sor s
poanneimene new daras defeides pele srndede geoora do Comtime Socio!

Ew, . portador do Bilhebe
de: |dentidade/Canio de CidadSoPassaporieTihido de Resdéncia com o n® .
abaimeaszinado & sob compromisso de honra, dedaro por minka honra guec

= tenha conhecimenio e aceilo cumpnr com as minhas obrigagdes & deveres, oconforme
estabelecido no Reguiamento Interno da Cantina Social;

= nda berefido de apoic par qualguer outra wia ao nivel da alimentzgia;

= benho conhecimenio que as mefeighes gue me s30 disponibiizadas ndo podem ser vendidas,
trocadas por dinheiro ou wiilizadas como forma de pagamento para ouiras pessoas;

» de acordo oom @ minha situaEko soondmica comparticiparei as redeigbes o valorde €
{ eunns) cada
Data: { !
Asgratura dofa Beneficidriaia
fssinatura dofa Técnicafa

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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CANTINA SocCIAL

Illm . == Declaracdo de Desisténcia

Fhetre Tobios

CANTINA SOCIAL

DecLARACAD DE DESISTENCIA DO APOID

|H" Processo

Eu, , poriador do Bilhete
de |dentidadeCartio de CidaddoiPassaporisT il de Resdéncia oom o n®

abaimeassinade ¢ sob oompromissn de honra, dedaro por minha honm Que a portir de

) i ndo recessitaed mais oo apoic da Canbina Social.

Aj's) raziio tes) para esia dessiéncia &'shoc

Centro Bem Estar Social Padre Tobias
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CANTINA SOCIAL

lﬂ‘lﬂ 3 = Cartéo de Identificacdo

e
CANTINA SOCIAL PADRE TOBIAS

5 Precesss:

T |

Almogos

J ot are=,

Vabdade

Fesponsave
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